Nyt led med
mellemlederer

Jakob Wiborg Hansen snskede
0gsa at brede ansvaret ud pa
flere haender, da han overtog
virksomheden. Hans far havde ¥
hidtil vaeret chef for det hele

og dermed somme tider en
flaskehals.

Derfor gnskede sgnnen seks
mellemledere, som var
ansvarlig for hvert sit omrade
- nemlig skonomi, salg,
terminal, lagerhotel, vaerksted
0g kersel.

— Det har taget sin tid at
kere ind og givet lidt
brydninger. Nogle har skullet
veaenne sig til, at de ikke skulle
ga direkte til ejerlederen.
Samtidig er min far og jeg nok
lidt milde og runde i det, men
jeg havde helt bevidst segt
nogle folk, der var lidt mere
kontante, og det tager sin tid,
inden folk har veennet sig til
det, men jeg synes, vi er langt
nu. Det kan vi ogsa se af de
trivselsanalyser, vi gennem-
farer to gange om aret, siger
Jakob Wiborg Hansen.

m?: nok er Jakob E_co_.m Hansen sgn n af en .Bm:as:a_ 0g godt nok er han chef for 100 chaufferer, men han :..: ikke stort kerekort. — bnm havde En_& E_m :_ og _“mnﬂ :._mﬁn:m_mn
udleveret, men jeg taenkte: Det lzerer jeg aldrig. Det var alt for meget teknik, og det er ikke mig, og set i cmxmen.__nn har det maske vaeret en fordel, for sa har jeg ikke bare kunnet

springe ind bag rattet, nar der manglede en chauffar. P4 den made havde jeg maske bare brugt min tid forkert, siger Jakob Wiborg Hansen.

Jakob
Wiborg
Hansen er
fijerde
generation i
familie-
firmaet K.
Hansen
Transport.
Han har
dannet en
professionel
bestyrelse.
- Uden den
var vi ikke,
hvorvieri
dag, siger
den
34-arige
direktor.

et var en mandag i marts i
2011. Karsten Hansen kom
hen til sin s@n, Jakob Wi-
borg Hansen, pa kontoret
og sagde: "Nu har jeg en dato for,
hvornar jeg gerne vil treekke mig".

—Set i bakspejlet er det nok noget
af det bedste, han kunne gere, for-
teeller fjerde generation og direkter
siden udgangen af 2012, Jakob Wi-
borg Hansen.

Noget af det farste, han gjorde, var
at fa en professionel bestyrelse pa
plads. Siden 2010 havde K. Hansen
Transport haft et Advisory Board,
som ledelsen kunne sparre med, og
som la et sted ved siden af bestyrel-
sen, der kun bestod af tre personer:
en formand udefra og Karsten Han-
sen og hans hustru, Astrid.

—Det har hele vejen igennem veeret
min fars intention, at jeg skulle have
lov til at seette mit eget hold. Jeg har
haft utrolig gode vilkar og frie haen-
der, men min far og jeg har ogsa en
god forstaelse for hinanden, siger
Jakob Wiborg Hansen.

Stette og sparring
Han valgte fire eksterne medlemmer
af bestyrelsen og skrev selv et be-
styrelsesmanifest pa fem-seks sider.
Det handlede om rammerne for be-
styrelsesarbejdet for at fa forvent-
ningerne afstemt. De eksterne med-
lemmer har meget forskellige bag-
grunde. En kommer fra en familie-
virksomhed. En anden fra en meget
stor virksomhed. Og der er forskelli-
ge brancher repraesenteret.

- Det giver meget med sadan en

gor en stor

professionel bestyrelse. Den kan
stotte ved svaere beslutninger. Man
kan sparre med dem i hverdagen, og
man bliver holdt op pa sine mal. Hvis
jeg er nervas eller umodig over for en
voldsom investering, kan de sige, at
"det er det eneste rigtige at gore". Vi
havde ikke veeret der, hvor vi eri dag,
hvis ikke vi havde haft den bestyrel-
se, siger Jakob Wiborg Hansen.

Og bestyrelsen er ikke kun til gavn
pa de regelmeessige bestyrelsesmg-
der.

— Vi har en aftale med dem om, at vi
kan traekke pa dem i andre sammen-
haenge. Et af medlemmerne er meget
dygtig til indkeb, og ham har vi spar-

K. Hansen Transport

M K. Hansen Transport er grundlagti 1896
af Christian Nissen Lorentsen, der kom fra
Esbjerg og kunne se muligheder i at
etablere en vognmandsforretning i den
forholdsvis nye stationsby Vejen.

B | 1924 overtog Peder Hansen vogn-
mandsforretningen, og fa ar efter skiftede
han hestene ud med datidens lastbiler.
Kristian Hansen overtog sin fars forretning
i 1930, og han var aktiv.i mange ar. Farst i
1974 overdrog han forretningen til sin san
- og dermed tredje generation - Karsten
Hansen.

M | 2012 farte hans s@n, Jakob Wiborg
Hansen, den nu store transportforretning
videre, men Karsten Hansen fortsatte i
firmaet, hvor han star for firmaets
ejendomme. | 2014 fejrede han 40 ars
jubileeum.

ret med i forbindelse med en plan om
optimering af indkeb, og sadan kan vi
traekke pa de enkelte medlemmers

‘kompetencer. Pa den made abner der

sig pludselig dere til radgivning, som
vi kan komme i nerheden af pa for-
nuftige vilkar.

Irriterende

Fordelene star altsa i ke i Jakob Wi-
borg Hansens gjne. Ulemperne har
hgjest handlet om irritation:

— Pludselig kommer der nogen og
siger, at noget maske ikke er godt
nok. Man skal acceptere, at nogen
blander sig, og jeg kan godt forestille
mig, at det kan veere svaert for nogen
at vaenne sig til.

- De eksterne bestyrelsesmed-
lemmer kan ogsa provokere os til for
eksempel at lave en ekstra under-
spgelse. Vi har da prevet at komme
med et forslag, hvor bestyrelsen sa
siger, at de godt lige vil se en busi-
ness case. Vi regnede og undersegte
videre og kunne efterfalgende godt
se ngdvendigheden af at g& dybere,
siger han.

En af veekstskaberne i den nye
vaekststrategi for Vejen Kommune er
professionelle bestyrelser, og det kan
Jakob Wiborg Hansen godt forsta:

— Min far og jeg kunne nemt veere
enige og klappe hinanden pa skuldre-
ne, men det er meget sundt, at be-
styrelsesmedlemmer udefra somme
tider godt lige vil se pa tingene pa en
anden made.

Af Anette Jorsal, tema@jv.dk
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Professionel cmeqn_mn
forskel

Krisen gav
en ordentlig
rystetur

Jakob Wiborg Hansen havde knap nol
naet at seette sig i stolen i sin fars
firma, K. Hansen Transport, far fi-
nanskrisen slog til, ogsa i transport-
sektoren. Omsztningen faldt med 20
procent.

Firmaet mistede de tre sterste kun-
der. Der blev udarbejdet et sparekata
log, og medarbejderne var med til at
udpege sparemuligheder. Men det va
ikke nok. Arbejdsstyrken blev be-
skaret fra 120 til 80 ansatte.

Og der var kebt 18 nye lastbiler ind
inden krisen kom, og de matte kares
ned bagerst pa parkeringspladsen.

Efter et ordentlig minus i 2009 og
et mindre minus i 2010 gik det frem-
ad igen i 2011. Nu budgetterer man
med en arlig vaekst pa otte procent,
og i dag er arbejdsstyrken oppe pa
godt 130 medarbejdere.

—Den helt store leere af krisen blev,
at det er vigtigt med variable om-
kostninger, siger Jakob Wiborg Han-
sen.

Derfor bruger K. Hansen Transport
lidt flere biler, som bliver hyret ind
efter behov. | dag har firmaet selv 55
lastbiler, fem-otte faste undervogn-
mand og 10-25 eksterne vognmand,
som man hyrer ind efter behov.




